
ПЛАН СЕМІНАРСЬКОГО ЗАНЯТТЯ 

 

Тема 8. Сутність та характеристика основних стилів керівництва. 

1. Сутність та характеристика основних стилів керівництва 

2.  Керівництво в організації: види, стилі, системи 

3. Запобігання «вигоранню». Стрес  

Запитання для самоконтролю: 

1. Що впливає на ефективність роботи компанії, організації? 

2. Чим характеризуються ефективні лідери? 

3. Назвіть лідерські ролі. 

4. Назвіть основні характеристики лідерсь- ких якостей менеджерів. 

5. Що рекомендують керівникові, лідеру для згуртування команди? 

6. Яка мета зворотного зв’язку для керівника-лідера? 

7. У чому полягає ефективність зворотного зв’язку. 

8. Для чого корпорація «Xerox» вперше використала бенчмаркінг у його сучасному 

трактуванні? 

9. Назвіть моделі стандартного процесу бенчмаркінгу. 

10. В чому незаперечні переваги застосування бенчмаркінгу? 

11. Для чого слід впроваджувати систематичний пошук і найкращі практики? 

12. Що вважається  складниками успіху організації? 

13. Як ви розумієте поняття «Продуктивність»? 

14. Які фактори успіху вважаються всезагальними? 

15. Що лежить в основі м’яких факторів успіху? 

16. Розкрийте причини виникнення професійного вигорання керівника-лідера. 

17. Поясніть різницю між стресом і вигоранням. 

18. Розкрийте суть технології подолання та профілактики професійного вигорання. 

 


