
Інформаційні системи 

ДСНС України



АСКОД – автоматизована система 
електронного документообігу ДСНС 

України

Система призначена для організації 

інформаційного супроводу за напрямами 

організації діловодства і контролю виконавських 

рішень у системі ДСНС згідно з визначеними 

засадами



Головне вікно Системи



Основні можливості Системи

1. Електронна реєстрація та облік: Здійснення реєстрації вхідної та вихідної кореспонденції 

шляхом створення реєстраційних карток (РК) з автоматичним присвоєнням номерів.

2. Створення та збереження документів: Формування та зберігання бази вхідної та вихідної 

документації в електронному вигляді, включаючи можливість приєднання файлів різних форматів 

(Word, Excel, PDF тощо) до реєстраційних карток.

3. Контроль виконання: Здійснення автоматизованого контролю за проходженням документів, 

дотриманням термінів їх розгляду та виконанням резолюцій керівництва.

4. Електронне погодження: Забезпечення процесів внутрішнього погодження, візування, 

ознайомлення та перевірки документів посадовими особами без використання паперових носіїв.

5. Використання електронного підпису: Можливість підписання документів та приєднання файлів 

з електронним цифровим підписом (ЕЦП/КЕП), а також перевірка їх чинності.

6. Пошук інформації: Швидкий пошук документів у базі даних за різними критеріями (штрих-код, 

дата, кореспондент, зміст тощо).

7. Формування звітності: Автоматизована підготовка звітних матеріалів та аналітики із загального

діловодства.

8. Зовнішня взаємодія: Обмін електронними документами з іншими органами виконавчої влади

через Систему електронної взаємодії (СЕВ ОВВ).



СУСзЦЗ – Система управління силами та 
засобами цивільного захисту

Система управління силами та засобами Цивільного Захисту є інтегрованою

інформаційно-комунікаційною системою. Вона призначена для збору, зберігання, обробки,

передачі, захисту інформації про сили та засоби цивільного захисту, а також про ситуації,

що вимагають їх втручання. СУСЗ об'єднує дані про пожежі, надзвичайні ситуації, об’єкти

підвищеної небезпеки та інші інформаційні ресурси, необхідні для ефективного управління і

координації діяльності сил цивільного захисту.



Робочий простір Системи



Основні завдання Системи

Основне завдання СУСЗ полягає в автоматизації процесів управління

силами та засобами цивільного захисту для ефективного реагування на

надзвичайні ситуації. СУСЗ забезпечує обмін інформацією між центральною

підсистемою єдиної інформаційної системи МВС та іншими суб’єктами,

залученими до цивільного захисту. Інформація вноситься у СУСЗ через

автоматизовані робочі місця користувачів, забезпечуючи її актуальність та

достовірність.



ЗАСЦО – Загальнодержавна автоматизована 
система централізованого оповіщення

Загальнодержавна автоматизована система централізованого оповіщення -

автоматизована система оповіщення, призначена для оповіщення оперативно-чергових

(чергових, диспетчерських) служб центральних органів виконавчої влади, що створюють

функціональні підсистеми єдиної державної системи цивільного захисту, оперативно-

чергових служб пунктів управління Ради міністрів Автономної Республіки Крим, обласних,

Київської та Севастопольської міських держадміністрацій, а також оперативно-чергових

служб центрів управління в надзвичайних ситуаціях територіальних органів ДСНС.



Робочий простір Системи



Основні завдання Системи

Загальнодержавна автоматизована системи централізованого оповіщення

повідомляє про загрозу виникнення або виникнення надзвичайних ситуацій в

умовах воєнного (надзвичайного) стану та надзвичайних ситуацій (ЗАСЦО),

в тому числі функціоналу системи оперативного інформування населення з

використанням сервісу широкомовної стільникової трансляції (Cell Broadcast

Service, далі – CBS) мереж мобільного зв’язку постачальників електронних

комунікаційних мереж та/або послуг України про загрозу виникнення або

виникнення надзвичайних ситуацій в умовах воєнного (надзвичайного) стану

та надзвичайних ситуацій (СОІ).



PROvision – система моніторингу міжнародної 
допомоги

Це сучасний, технологічний цифровий інструмент підзвітності у використанні

міжнародної допомоги, який охоплює всі підрозділи Міністерства внутрішніх справ.

Програма забезпечує прозору аналітику, автоматизоване формування звітності, створення

електронних шаблонів і інтеграцію з інформаційними системами МВС.

Як відомо, програмне забезпечення «PROvision» створено в межах флагманського

партнерства ПРООН в Україні та ЄС «EU4Recovery – Розширення можливостей громад в

Україні» та за співфінансування Уряду Данії.



Інформаційно-комунікаційна система «Інформаційна
система «Облік та візуалізація фонду захисних споруд

цивільного захисту»»

Інформаційна система є інформаційно-комунікаційною системою, яка призначена для

збирання, накопичення, захисту, обробки та відображення інформації про об’єкти фонду

захисних споруд незалежно від форми власності, а також електронну інформаційну

взаємодію з іншими суб’єктами. Є підсистемою «Система управління силами та засобами

цивільного захисту» єдиної інформаційної системи Міністерства внутрішніх справ і

функціонує на базі постійно діючих компонентів системи управління силами та засобами

цивільного захисту, а також порядок доступу до інформації про об’єкти фонду захисних

споруд цивільного захисту, що міститься в Інформаційній системі.



Інтеграція системи в додаток 

«ДІЯ»



Основні завдання Системи

 забезпечення обліку об’єктів фонду захисних споруд на території України

центральними та місцевими органами виконавчої влади, Радою міністрів

Автономної Республіки Крим, іншими органами державної влади,

органами місцевого самоврядування (далі — суб’єкти ведення обліку);

 забезпечення швидкого обміну інформацією між суб’єктами ведення

обліку об’єктів фонду захисних споруд та інформування населення про

актуальний стан об’єктів такого фонду;

 об’єднання отриманих у процесі обліку об’єктів фонду захисних споруд

інформації в єдиному інформаційному просторі з використанням сучасних

інформаційних технологій, комп’ютерного та електронного

комунікаційного обладнання;

 створення умов для електронної інформаційної взаємодії, зменшення

часових та фінансових витрат на управлінські, інформаційно-пошукові та

аналітичні роботи, формування звітності;



Основні завдання Системи

 оптимізація процесу визначення потреби у фонді захисних споруд та

місць для створення нових об’єктів фонду захисних споруд з метою

укриття населення;

 здійснення контролю за станом готовності об’єктів фонду захисних

споруд (у тому числі підготовки плану комплексних обстежень об’єктів

фонду захисних споруд), розроблення або розгляду містобудівної

документації та проектної документації на будівництво об’єктів, а також

здійснення контролю за проведенням реконструкції захисних споруд /

споруд подвійного призначення із зміною виду сховища на

протирадіаційне укриття або споруду подвійного призначення, зміною

захисних властивостей та технічних характеристик.



Портал електронних послуг ДСНС України

Портал електронних послуг ДСНС України (e-services.dsns.gov.ua) — це онлайн-

платформа Державної служби України з надзвичайних ситуацій для подання заяв,

декларацій (наприклад, на реєстрацію декларації відповідності пожежній безпеці) та

отримання адміністративних послуг, що дозволяє бізнесу та громадянам взаємодіяти з

ДСНС дистанційно, 24/7, використовуючи електронний цифровий підпис (ЕЦП) або через

портал «Дія».



Головне вікно Системи



Основні завдання Системи

 Подання декларацій: Можливість подати декларації (наприклад, про

відповідність об'єкта вимогам пожежної безпеки) 24/7 онлайн, замість

паперового варіанту.

 Ліцензування: Доступ до процедур отримання ліцензій та дозвільних

документів, пов'язаних із діяльністю ДСНС.

 Кабінет користувача: Персональний кабінет для управління

замовленнями, відстеження статусу поданих документів.

 Електронна взаємодія: Заміна паперових звернень на електронні, що

прискорює процес та знижує бюрократію.

 Доступ до публічної інформації: Спрощення отримання публічної

інформації від ДСНС.


