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Лекція 7.1 Програмно-апаратний комплекс СОДУ  
(будова та основні властивості) 

 

План 

1. Опис програми 

2. Початок роботи 

3. Головна робоча панель програмно-апаратного комплексу 

4. Стройова записка 

4.1 Вікно розділу «Техніка» 

4.2 Вікно розділу «Особовий склад» 

4.3 Вікно розділу «Радіаційний стан» 

4.4 Заповнення розділів 

 

 

 З метою  виконання програми діяльності Кабінету Міністрів України 

„Назустріч людям”, схваленої постановою Уряду від 4 лютого 2005 року № 115 та 

Постановою Верховної Ради України від 04 лютого 2005 року № 2426-IV, 

передбачено створення інформаційно-диспетчерської служби допомоги населенню 

за телефонним номером „112”. Львівська область стала однією  з перших  де почали 

впроваджувати цю систему. 

Метою створення єдиної чергово-диспетчерської служби оперативного 

реагування на надзвичайні ситуації в м. Львові та області є підвищення 

оперативності реагування органів державної влади, екстрених та комунальних 

служб на загрозу або виникнення надзвичайних ситуацій, ефективності взаємодії 

наявних сил та засобів, що залучаються, злагодженості їхніх спільних дій, тощо. 

Аварія тепломереж в м. Алчевську та інші надзвичайні події, що виникли останнім 

часом в Україні та області, показали необхідність підвищення координації дій 

наявних чергово-диспетчерських служб.  

Практичний досвід інших країн (наприклад, служби „911" в США та Канаді, 

служби „112" в країнах Європи) свідчить про їх доцільність та високу 

ефективність. 

Інформаційно-диспетчерська служба допомоги населенню за телефонним 

номером „112” (далі Служба "112") об'єднає в собі всі необхідні служби для 

нормального життєзабезпечення громадян, починаючи від сил оперативного 

реагування до комунальних служб. Удосконалення роботи та взаємодії цих 

служб і є основною метою створення Служби „112". 
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1. Опис програми 
 

Після інсталяції програми на робочому столі користувача розташовується 

ярлик для запуску програмної частини програмно-апаратного комплексу СОДУ. 

Запуск програми здійснюється двократним натискання лівої кнопки маніпулятора 

«миша». 

 Після запуску програми в верхній частині робочого столу буде розташовано 

головне вікно програми у вигляді панелі інструментів. 

 
 

На робочій панелі програми розміщено такі елементи: 

 Стрічка головного меню, яка надає доступ до основних функцій та 

налаштувань системи. Включає випадаючі меню: «СОДУ», «Вигляд», 

«Конфігурація», «Тестування»; 

 Стрічка меню швидкого доступу містить кнопки швидкого доступу -до 

модуля «Стройова записка», - до модуля «АРМ диспетчера» та вікно 

інформаційної активності ,  

(числа та назви фалів, що змінюються, відображають процес обміну 

інформацією з головним сервером), вікно поточної дати та часу

 (Дата та час синхронізується з головним сервером); 

 Кнопки індикатори ,  що показують наявність та при натисканні 

відкривають виклики що надійшли від АПС та Служби 112; 

 Стрічка системних повідомлень у вигляді випадаючої інформаційної панелі, 

на якій відображаються значимі системні події, 

 

Кнопка-індикатор наявності зв’язку з головним сервером 

 (при наявності зв’язку напис зеленого 

кольору, при відсутності зв’язку напис червоного кольору, 

 зворотній відлік від 20 до 1 

відображає 20-ти секундний інтервал між спробами програми під’єднатись до 

головного сервера, натискання на кнопку приведе до негайної спроби під’єднатись 

до головного сервера ). 
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2. ПОЧАТОК РОБОТИ. 

 Запуск програми здійснюється за допомогою ярлика програми, який 

розміщений на робочому столі користувача двократним натискання лівої кнопки 

маніпулятора «миша». 

Після запуску програми в верхній частині робочого столу буде розташовано 

головне вікно програми у вигляді панелі інструментів  

 
та вікно менеджера облікових записів, яке виконує функції захисту програми від 

несанкціонованого доступу та дозволяє виконати авторизацію користувача 

програмно-апаратного комплексу: 

 
Для остаточного запуску програми необхідно: 

1. вибрати своє прізвище з списку користувачів, або ввести його з клавіатури; 

2. в полі «пароль» ввести особистий пароль користувача; 

3. натиснути кнопку «Зайти». 

Після введення правильного імені користувача та паролю програма запуститься 

остаточно, у вікні інформаційної активності відбудеться швидка змінна чисел 

,та назв файлів які оновлюються 

що буде свідчити про завантаження даних з головного сервера, на стрічці системних 

повідомлень буде відображено інформацію 

 

про успішну авторизацію користувача, дату та час, відомості про поточний сервер. 

Кнопка-індикатор наявності зв’язку з головним сервером 

 вкаже на наявність зв’язку з сервером. 

Головне вікно програми набуде такого вигляду. 

 
 Програмно-апаратний комплекс СОДУ готовий до роботи. 
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3. ГОЛОВНА РОБОЧА ПАНЕЛЬ ПРОГРАМНО-АПАРАТНОГО 

КОМПЛЕКСУ 

 

 
Стрічка головного меню надає доступ до основних функцій та налаштувань 

системи. Включає випадаючі меню: «СОДУ», «Настройки», «Вигляд», 

«Конфігурація». 
 

В меню «СОДУ» Ви маєте можливість змінити користувача, змінити поточний 

сервер, перезавантажити програму і вийти з неї. 

 
 

Вибір опції «Змінити користувача» або «Змінити сервер» виведе на екран 

вікно менеджера облікових записів та дозволить виконати зміну користувача 

програми і поточний сервер, попередньо заблокувавши програму(в разі введення 

неправильного імені користувача та паролю програма закривається): 

 
 

Зміна поточного сервера проводиться в меню «Настройка підключення» 

менеджера облікових записів. Доступ до меню здійснюється натисканням клавішею 

маніпулятора «миша» на кнопку випадаючого меню поряд з написом «Настройка 

підключення».  

 
 

Меню «Конфігурація» надає доступ до випадаючого меню налаштувань 

програми.  

,  

Вибір команд «Редагувати добове зведення», «Редагувати стройову по 

області», «Редагувати стройову по місту», «Редагувати шляховий лист» дасть 

можливість виконати редагування форм відповідних документів, які виводяться на 

друк. Команда «Оновити локальні довідники» дає можливість обновити локальні 

довідники планів, адрес та ін. з головного сервера СОДУ.  
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4. СТРОЙОВА ЗАПИСКА. 

Після запуску програми та логування користувача в верхній частині робочого 

столу буде розташовано головне вікно програми у вигляді панелі інструментів. 

 

 Програмно-апаратний комплекс СОДУ складається з двох модулів: 

 модуля «Стройова записка»; 

 модуля «АРМ диспетчера». 

Програмний модуль «Стройова записка» призначений для: 

 узагальнення та передачі на головний сервер відомостей про наявність 

особового складу, 

 узагальнення та передачу на головний сервер відомостей про наявність та стан 

(технічний стан, заправку ПММ та вогнегасячими засобами, 

місцезнаходження, пробіг автомобіля і т.п.) техніки; 

 графічне відображення реального стану та місцезнаходження техніки 

підрозділу(гарнізону); 

 збір та передачу на головний сервер інформації про радіаційний стан на 

території підрозділу; 

 змінювати стан техніки в ручному режимі за допомогою кнопок швидкого 

доступу. 

Доступ до роботи з модулем «Стройова записка»здійснюється через меню швидкого 

доступу, натисканням  кнопки . Після запуску модуля «Стройова записка» 

відкривається вікно програмного модуля (за замовчуванням розділ «Техніка»): 

 
В верхній частині вікна знаходиться стрічка кнопок швидкого доступу до 

розділів програмного модуля, перегляду та роздруку заповненої у відповідному 

розділі інформації:  

 
 

 «Техніка»- ; «Особовий склад»- ; «Радіаційний стан»-

;  
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ОДС ОКЦ: 

 
 

Вікно модуля «Стройова записка» для диспетчерського складу  ОДС ОКЦ  

ГУ(У) має розширені інформаційні та функціональні можливості: 

  стрічка кнопок швидкого доступу до розділів програмного модуля, перегляду 

та роздруку заповненої у відповідному розділі інформації  

 
 містить додаткові кнопки для перегляду та редагування інформації про склад      

оперативної зміни ГУ(У); 

 поле наявної техніки містить список усіх підрозділів гарнізону з 

відображенням стану зв’язку з ними(назва підрозділу на червоному фоні – 

зв’язок відсутній, на зеленому – зв’язок наявний) та  відомості про всю наявну 

в них техніку, з кольоровим кодуванням її стану; 

  

 

 

 

 

  



 7 

4.1 ВІКНО РОЗДІЛУ «ТЕХНІКА» ПРОГРАМНОГО МОДУЛЯ «СТРОЙОВА 

ЗАПИСКА». 

Вікно розділу «Техніка» програмного модуля «Стройова записка» відкривається 

за замовчуванням при відкритті програмного модуля «Стройова записка» або 

натисканням на кнопку « »  лівою клавішею маніпулятора «миша» на 

стрічці кнопок швидкого доступу вікна програмного модуля «Стройова записка»: 

 
Вікно містить: 

 стрічку інформації про поточну (активну) одиницю техніки (по замовчуванню 

вибирається перша по порядку в полі наявної техніки) 

; 

 стрічку інформації про місцезнаходження поточної (активної) одиниці техніки 

 
(відображається інформація про одиницю техніки яка перебуває за межами 

підрозділу, якщо техніка в підрозділі інформаційна стрічка порожня); 

 поле наявної в підрозділі техніки з графічним кодуванням стану техніки,  

 
наявності зв’язку з головним сервером та заправки ПММ і вогнегасячих засобів 

(назва підрозділу на зеленому фоні – зв’язок з сервером наявний, на червоному - 

відсутній, розшифровка графічного кодування стану приводиться в нижній частині 

вікна програмного модуля «Стройова записка);  

); 

 стрічку панелі швидкого доступу до встановлення номера відділення для 

вибраної одиниці техніки «Відділення»; 

 
 стрічку панелі швидкого доступу до зміни стану вибраної одиниці техніки 

«Зміна стану бойової одиниці»; 

 
 стрічку з розшифровкою кольорового кодування стану бойових одиниць 

техніки. 
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. 

ОДС ОКЦ: 

 

 

 стрічка кнопок швидкого доступу до розділів програмного модуля, перегляду 

та роздруку заповненої у відповідному розділі інформації  

 
містить додаткові кнопки для перегляду та редагування інформації про склад 

оперативної зміни ГУ(У); 

 

 

 
поле наявної техніки містить список усіх підрозділів гарнізону з 

відображенням стану зв’язку з ними(назва підрозділу на червоному фоні – 

зв’язок відсутній, на зеленому – зв’язок наявний) та  відомості про всю наявну 

в них техніку, з кольоровим кодуванням її стану;  

 



 9 

4.2 ВІКНО РОЗДІЛУ «ОСОБОВИЙ СКЛАД» ПРОГРАМНОГО МОДУЛЯ 

«СТРОЙОВА ЗАПИСКА». 

Вікно розділу «Особовий склад» програмного модуля «Стройова записка» 

відкривається натисканням на кнопку « »  лівою клавішею маніпулятора 

«миша» на стрічці кнопок швидкого доступу вікна програмного модуля «Стройова 

записка». В верхній частині вікна знаходиться стрічка кнопок швидкого доступу до 

розділів програмного модуля, перегляду та роздруку заповненої в розділі 

інформації:  

 
 

Нижче розташовуються:  

 Стройова записка підрозділу (підрозділів) з заповненою інформацією про 

склад чергової варти та оперативної зміни. 

 

Поле де вказана назва підрозділу має зелений фон коли стройова записка 

заповнена та відправлена на головний сервер, червоний – коли не заповнялась. 

Кнопки « », « » на стрічці кнопок швидкого доступу до розділів 

програмного модуля, перегляду та роздруку заповненої в розділі інформації 

призначені для попереднього перегляду друкованої форми з даними відповідного 

розділу програмного модуля «Стройова записка» та її роздруку на принтері. 

 

ОДС ОКЦ: 

Вікно розділу «Особовий склад» модуля «Стройова записка» для 

диспетчерського складу  ОДС ОКЦ  ГУ(У) має розширені інформаційні та 

функціональні можливості: 

  стрічка кнопок швидкого доступу до розділів програмного модуля, перегляду 

та роздруку заповненої у відповідному розділі інформації  
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містить додаткові кнопки для перегляду та редагування інформації про склад 

оперативної зміни ГУ(У); 

 
 поле стройової записки містить перелік усіх підрозділів гарнізону  з 

заповненою інформацією про склад чергової варти та оперативної зміни. У 

випадку коли підрозділом не було заповнено розділ «Особовий склад» - назва 

підрозділу буде відображатися на червоному фоні.  

Диспетчер ОДС ОКЦ має можливість заповнити стройову записку за будь-який 

підрозділ гарнізону. 

 

 



 11 

4.3 ВІКНО РОЗДІЛУ «РАДІАЦІЙНИЙ СТАН» ПРОГРАМНОГО МОДУЛЯ 

«СТРОЙОВА ЗАПИСКА». 

 

Вікно розділу «Радіаційний стан» програмного модуля «Стройова записка» 

відкривається натисканням на кнопку « »  лівою клавішею маніпулятора 

«миша» на стрічці кнопок швидкого доступу вікна програмного модуля «Стройова 

записка». 

 
В верхній частині вікна знаходиться стрічка кнопок швидкого доступу до 

розділів програмного модуля, перегляду та роздруку заповненої в розділі 

інформації. 

Нижче розташоване поле з формою для відображення даних про радіаційний 

фон на території підрозділу в мікрорентгенах на протязі поточного місяця. Верхня 

стрічка поля відображає дні місяця, нижче розташовується стрічка з назвою 

підрозділу та даними про радіаційний фон по днях місяця. 

 

ОДС ОКЦ: 

 

  
 

Поле радіаційного стану містить перелік усіх підрозділів гарнізону та дані 

радіаційного стану на території цих підрозділів по днях місяця. Поточна дата 

відображена у вигляді кнопки, натиснувши на яку диспетчер отримує доступ до 

заповнення рівня радіації за поточну дату. Диспетчер ОДС ОКЦ має 

можливість вносити дані для будь якого підрозділу гарнізону. Червоним 

кольором відображається підрозділ  з яким немає зв’язку.  
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4.4 ЗАПОВНЕННЯ РОЗДІЛУ «ОСОБОВИЙ СКЛАД». 

 

Вікно розділу «Особовий склад» програмного модуля «Стройова записка» 

відкривається натисканням лівої клавіші маніпулятора «миша» на кнопку    у 

стрічці кнопок швидкого доступу вікна програмного модуля «Стройова записка». 

. 

 
В розділі «Стройова записка» вноситься наступна інформація: 

1. відомості про кількісний склад чергової варти (по списку, в наявності, в 

бойовому розрахунку, кількість водіїв і т.п.); 

2. відомості про відсутніх (відпустка, лікарняний, навчання, відрядження), з 

зазначенням причини відсутності пофамільно; 

3. П.І.Б. начальника варти, диспетчера, відповідального по підрозділу, 

чергового інспектора; 

4. відомості про кількість несправних пожежних гідрантів, водоймищ в 

районі виїзду підрозділа, кількість несправних ізолюючих протигазів; 

5. короткі відомості про несправність техніки, що знаходиться на ремонті. 

 

Порядок заповнення: 

 Форма для заповнення викликається натисканням на назву підрозділу у вікні 

розділу «Особовий склад» лівою клавішею маніпулятора «миша». 

 
УВАГА: Усі поля форми повинні бути заповнені!!! .

 
В комірках де числові дані відсутні вписується «0». 
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Для заповнення причини відсутності по кожному прізвищу необхідно 

вписати прізвище та ініціали в порожню стрічку поля «Причини відсутності» та 

натиснути лівою клавішею маніпулятора «миша» на відповідну кнопку з написом 

причини відсутності, після чого набране прізвище переміститься у відповідну 

комірку поля «Причини відсутності». 

Після повного заповнення представленої форми для збереження даних та 

відправки їх на головний сервер необхідно натиснути на кнопку «Зберегти» лівою 

клавішею маніпулятора «миша», щоб вийти без збереження – натиснути кнопку 

«Вийти без збереження». 

В полі «Причини ремонту техніки» вказується несправна одиниця техніки та 

короткий опис несправності. 

 

Кнопки « », « » на стрічці кнопок швидкого доступу до розділів 

програмного модуля, перегляду та роздруку заповненої в розділі інформації 

призначені для попереднього перегляду друкованої форми з даними відповідного 

розділу програмного модуля «Стройова записка» та її друку на принтері. 

 

ОДС ОКЦ: 

 

 
 

 

У випадку коли підрозділом не було заповнено розділ «Особовий склад» - 

назва підрозділу буде відображатися на червоному фоні.  

Диспетчер ОДС ОКЦ має можливість заповнити стройову записку за будь-який 

підрозділ гарнізону. 
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4.5 ЗАПОВНЕННЯ РОЗДІЛУ «РАДІАЦІЙНИЙ СТАН». 

 

Вікно розділу «Радіаційний стан» програмного модуля «Стройова записка» 

відкривається натисканням на кнопку « »  лівою клавішею маніпулятора 

«миша» на стрічці кнопок швидкого доступу вікна програмного модуля «Стройова 

записка». 

 
Введення інформації можливе лише в активну комірку, що відповідає 

поточній даті. Активна комірка відображається у вигляді кнопки, при натисканні на 

яку лівою клавішею маніпулятора «миша» виводиться вікно 

 для вводу показників дозиметра. Після введення величини 

радіаційного фону в поле для вводу необхідно натиснути кнопку «Зберегти» для 

збереження даних та передачі їх на головний сервер. 

 

ОДС ОКЦ: 

 

  
 

Поле радіаційного стану містить перелік усіх підрозділів гарнізону та дані 

радіаційного стану на території цих підрозділів по днях місяця. Поточна дата 

відображена у вигляді кнопки, натиснувши на яку диспетчер отримує доступ до 

заповнення рівня радіації за поточну дату. Диспетчер ОДС ОКЦ має 

можливість вносити дані для будь якого підрозділу гарнізону. Червоним 

кольором відображається підрозділ  з яким немає зв’язку.  
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4.6 ЗАПОВНЕННЯ РОЗДІЛУ «ТЕХНІКА». 

 

Розділ «Техніка» відкривається за замовчуванням при відкритті вікна програмного 

модуля «Стройова записка», або натисканням на кнопку    на стрічці 

кнопок швидкого доступу вікна програмного модуля «Стройова записка»: 

 
 

  

В розділі «Техніка» для кожної бойової одиниці вноситься наступна 

інформація: 

1. Стан техніки в бойовому розрахунку (відображається кольоровим кодуванням); 

2. Порядковий номер відділення, яке чергує на відповідній одиниці техніки; 

3. Заправку паливом з розділенням по видах: бензин, дизпаливо; 

4. Заправку вогнегасячими засобами з розділенням по видах: піноутворювач, 

порошок; 

5. Пробіг шасі. 

 

Порядок заповнення: 

Всі зміни будуть застосовані до активної одиниці техніки (інформація про 

дану одиницю відображається в стрічці інформації про поточну (активну) 

одиницю техніки, в полі наявної в підрозділі техніки дана одиниця відображена 

чорним кольором). Активація (виділення) одиниці техніки поводиться шляхом 

натискання на необхідну одиницю техніки лівою клавішею маніпулятора 

«миша». 

1.  Стан техніки в бойовому розрахунку змінюється за допомогою панелі кнопок 

швидкого доступу «Зміна стану бойової одиниці»: 

 «на ремонт», «тех. обслуговування», «в резерв», «в розрахунок». 

Кнопки «на ремонт», «тех. обслуговування», «в резерв» активні (написи 

виділені чорним кольором) лише у випадку коли бойова одиниця перебуває в 

бойовому розрахунку, кнопка «в розрахунок» активна коли одиниця техніки 

перебуває в одному з інших станів (див. стрічку з розшифровкою кольорового 

кодування стану бойових одиниць техніки ). 

2. Порядковий номер відділення, яке чергує на відповідній одиниці техніки 

змінюється шляхом натискання лівою клавішею маніпулятора «миша» на напис 

потрібного номера відділення в панелі швидкого доступу до встановлення 
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номера відділення для вибраної одиниці техніки «Відділення» 

; 
3. Інформація про заправку бойової одиниці техніки паливом, вогнегасячими 

засобами, пробіг шасі встановлюється (змінюється) у вікні,  

 
що відкривається після двократного натискання лівої клавіші маніпулятора «миша» 

на напис вибраної для заповнення одиниці техніки в полі наявної в підрозділі 

техніки. 

 
 

ОДС ОКЦ: 

 
поле наявної техніки містить список усіх підрозділів гарнізону з 

відображенням стану зв’язку з ними(назва підрозділу на червоному фоні – 

зв’язок відсутній, на зеленому – зв’язок наявний) та  відомості про всю наявну 

в них техніку, з кольоровим кодуванням її стану;  

 Диспетчер ОДС ОКЦ має можливість вносити інформацію за будь-який 

підрозділ. 
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      Контрольні питання 


